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ORI vratenie tovaru oI

Cislo Vasej objednavky .........cooooeeveeeeeeeeeeeeeeeenn. Cislo FAKEATY ..o,
Meno a priezvisko resp. ndzov firmy Kupujlceho ..........ccoociiiiiiiiiiiiiiciie e
Adresa miesta dOdANIa tOVATUL ......ccuiiiiiiiiiiiie ettt et et e teeete e bt e st eeteeeabeesbeesnbeenseesnseenseessseenses

Telefonicky kontakt: .........cccoeevveviiniiiiiiein. E-mail: oo

CHSI0 TBAN .ottt

vypliia zakaznik v pripade vratenia tovaru
Od 30. 1. 2016 je potrebné uvadzat’ ¢islo uctu prijemcu len v tvare IBAN (dlzka IBAN-u pre Slovensko je vzdy 24
znakov.)

VRATENIE PRODUKTOV (zakruzkujte prosim jednu z nasledujiicich moznosti):
Dévod vratenia :

@ Vratenie do 14 dni (bez udania dovodu)

Kod a nazov tovaru Farba / VelPkost’ Pocéet Dovod reklamacie

@ Vymena tovaru

Tovar, ktory si zeldte vymenit:

Kéd a nazov tovaru Farba /Velkost’ Pocet Cena

Prajete si vymenit’ za:

Kod a nazov tovaru Farba /VePkost Pocet Cena

Podpis zakaznika (peciatka): .........cccoovvivvieniiniieiiecieeeeee e, Datum ....cocooeviiii,

Formular spolu s tovarom zaslite prosim na adresu: | POZOR ZMENA ADRESY !
CLEMATIS 2 s.ro., Juzna trieda 82 (Procentrum), 040 12 KoSice,

tel. kontakt: 0911 633 440 e-mail: info@clematis.sk

Daélezité informacie:

*  Vypliite, prosim, vSetky policka vo formulari, ktoré sa tykaji vymeny/vratenia
tovaru pre urychlenie vybavenia.
* O vrateni resp. vymene nas mozete vopred kontaktovat’ prostrednictvom emailu na info@clematis.sk alebo telefonicky na 0911
633 440 a posleme k Vam kuriéra, aby od Vas vyzdvihol balik
eV pripade vratenia alebo vymeny tovaru nam zaslite neposkodeny tovar s fakturou — faktiira je vasim dokladom o kape tovaru. .
*  Podprsenky a plavky zasielajte prosim pevnom baleni (najlepsie v kartonovej krabici), pozor na zalomenie kosikov.
* Ruska nevymiename z hygienickych a rizika mozného prenosu virusu.
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